
Comunicazione verbale, 
non verbale, para-verbale

Capacità di trasmettere idee, informazioni, 
e opinioni in modo chiaro e convincente, sia in forma orale che scritta, 
al contempo ascoltando ed essendo ricettivi alle proposte altrui.

• Comunicare in modo chiaro, sicuro, 
   coerente e appropriato adattando il proprio stile comunicativo a differenti contesti

• Praticare l'ascolto attivo

• Parlare in pubblico con sicurezza e determinazione

• Tenere sotto controllo e gestire modelli di comunicazione in dinamiche di gruppo

• Comunicare in modo espressivo ed efficace face-to-face, on-line e in forma scritta


